
Grand Poitiers Communauté
urbaine

La direction Eau &  Assainissement de Grand Poitiers vous informe que l’accueil « Relation Abonnés » est ouvert
du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30 . Les chargés d’accueil sont joignables par téléphone sur
ces créneaux horaires au 05 49 52 37 29. Pour toute correspondance, nous mettons également à votre disposition
l'adresse mail : 
mon-eau@grandpoitiers.fr

Grand Poitiers est seule habilitée à effectuer les démarches liées à un compteur de distribution d’eau sur le territoire.
Ces démarches sont gratuites. Aucune société n’est mandatée pour effectuer ces démarches et nous vous invitons à
refuser tout démarchage lié à ce sujet, ainsi qu’à le signaler auprès de 
mon-eau@grandpoitiers.fr
.

Les communes dont les démarches sont assurées par la
direction Eau - Assainissement de Grand Poitiers
Vos démarches sont à effectuer gratuitement auprès de la direction Eau - Assainissement de Grand Poitiers pour les
communes de :

S'abonner / se résilier / se raccorder

Période estivale : préservons les ressources
en eau
L’installation d’un temps ensoleillé, chaud et sec sur le département depuis le début du
mois de juin 2025 s'est accompagnée d'une baisse très sensible des niveaux d'eau, en
particulier des cours d'eau. La situation des ressources en eau, bien que satisfaisante en
début de printemps, y compris pour les nappes les plus profondes, se dégrade
rapidement.

Dans ce contexte, Grand Poitiers appelle chaque foyer à utiliser l'eau de manière
économe et raisonnée, notamment pour les usages non prioritaires comme l'arrosage
des espaces verts, le lavage des véhicules ou le remplissage des piscines privées. Pour
en savoir plus, vous pouvez consulter le 
communiqué de presse de la Préfecture de la Vienne
.

.https://www.grandpoitiers.fr/au-quotidien/eau-et-assainissement/paiement-et-demarches/sabonner-se-
resilier-se-raccorder?

https://www.grandpoitiers.fr/fileadmin/Au_quotidien/Eau_et_assainissement/Eau/20250618_Communique_Presse_Vigilance_UsagesEau_VagueChaleur__1_.pdf
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Béruges, Biard, Buxerolles, Chasseneuil - du - Poitou, Croutelle, Fontaine-le-Comte, Ligugé, Mignaloux Beauvoir,
Migné - Auxances, Montamisé, Poitiers, Saint - Benoît et Vouneuil-sous-Biard.

Vos démarches sont à effectuer auprès du syndicat 
Eaux de Vienne - SIVEER  (https://www.eauxdevienne.fr/)

 pour les communes de :

Beaumont Saint-Cyr, Bonnes, Bignoux, Celle-Lévescault, Chauvigny, Cloué, Coulombiers, Curzay-sur-Vonne, Dissay,
Jardres, Jaunay-Marigny, Jazeneuil, La Chapelle-Moulière, La Puye, Lavoux, Liniers, Lusignan, Pouillé, Rouillé, Saint-
Georges-les-Baillargeaux, Saint-Julien-l'Ars, Saint-Sauvant, Sainte-Radégonde, Sanxay, Savigny-Lévescault, Sèvres-
Anxaumont, Tercé,

Contact

Direction Eau - Assainissement de
Grand Poitiers

En savoir plus

Réglement Eau Grand Poitiers Communauté urbaine›

Lettre aux abonnés 2024›

Réglement Assainissement Grand Poitiers Communauté urbaine›

Réglement Assainissement Non Collectif›

GRAND POITIERS
84, rue des Carmélites
86 000 Poitiers
Tel : 05 49 52 35 35
HORAIRES :
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30

 Accueil physique : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30.

Courriel ✉

Centre Technique Communautaire - 10 rue Antoine Becquerel
86000 Poitiers  (https://www.google.com/maps/?q=Centre+Technique+Communautaire+-
+10+rue+Antoine+Becquerel+86000+Poitiers)



0549523729
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