
Lettre aux abonnés 2023
Eau - Assainissement

Actualités
La gestion intégrée des eaux pluviales 

Conseils aux abonnés

Dans sa démarche de transition écologique, Grand 
Poitiers agit en faveur d’une gestion intégrée des eaux 
pluviales. L’enjeu est de s’adapter au réchauffement 
climatique qui provoque des phénomènes pluvieux 
plus violents et fréquents et des canicules longues et 
intensives.
Pour y faire face, des solutions fondées sur la nature 
sont à mettre en œuvre.

Avant la gestion intégrée

Après la gestion intégrée

pour économiser l’eau

Dans la cuisine Dans la buanderie Dans les toilettes Dans la salle de 
bain

Dans le jardin

Nettoyer ses 
légumes dans une 
bassine et réutiliser 

cette eau pour 
arroser les plantes

Équiper la 
robinetterie de 

réducteurs de débit 
et de mitigeurs

Choisir des appareils 
ménagers économes 

en eau

Remplir 
complètement 

lave-linge et 
lave-vaisselle avant de 
les mettre en route, ou 

utiliser la touche 
« demi-charge »

Installer une chasse 
d’eau à double 

commande
Fermer les robinets 

pendant le 
savonnage, 

brossage des dents 
et rasage

Préférer une douche 
à un bain

Arroser tôt le matin 
ou tard le soir

Investir dans un 
système de goutte à 

goutte

Collecter les eaux 
de pluie 

Paillage et binage 
limitent les arrosages
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Ensemble, adoptons des petits gestes 

La végétalisation des façades et toitures, la plantation d’arbres en ville et la limitation au strict nécessaire de 
l’imperméabilisation des sols permettent de lutter contre les îlots de chaleur en zone urbaine. Le principe 
est de gérer les eaux pluviales au plus près de là où elles tombent et de favoriser l’infiltration.

L’eau en ville sera donc à préserver et à retenir, en privilégiant notamment les stockages à ciel ouvert, pour 
maintenir vivante la végétation qui rafraîchit les zones urbaines. 
 

La Vienne a été l’un des départements les plus touchés par la sécheresse. Les nappes souterraines sont en 
déficit et les débits des cours d’eau sont au plus bas. 

La sobriété dans les consommations d’eau doit se poursuivre.

Place des Rosiers-Buxerolles

Place des Rosiers-Buxerolles



Réduire la pollution à la source
Certains produits toxiques ne sont pas traités en station d’épuration : ils peuvent en détériorer le 
fonctionnement et polluent également les milieux aquatiques. C’est le cas des microplastiques rejetés 
au quotidien dans les eaux usées. Ils proviennent notamment de l’utilisation de produits d’entretien, 
de cosmétiques et du nettoyage des vêtements synthétiques. 

 Pour réduire la pollution plastique, pensez à regarder la composition des produits achetés,  
 respectez les dosages pour éviter les rejets et limitez la température de lavage de vos textiles  
 synthétiques.

Le bon geste
Les lingettes, même biodégradables, ainsi que les protections 
d’hygiène féminine ne doivent pas être jetées dans les toilettes.
Elles nuisent au bon fonctionnement des stations de pom-
page et d’épuration. Il convient de les jeter dans une poubelle.

Tarifs 2023
Le tarif de l’eau et de l’assainissement augmente de 7 %, en 2023, pour faire face à une forte hausse des 
coûts de fonctionnement : l’énergie (40 %) et les fournitures et les réactifs (15 à 20 %). 
Pour une famille de quatre personnes, cela représentera une hausse de la facture de 2,5€/mois, sur une 
moyenne de 120 m3 consommés.

Tarifs 
prix du m³

Tarifs 2022 Tarifs 2023

€ H.T. € H.T. Taux TVA. € T.T.C.

Eau 1,3594 1,4682

5,50%

1,5490

Lutte contre la pollution 0,2300 0,2300 0,2427

Préservation des ressources en eau 
(prélèvement) 0,0455 0,0493 0,0520

Prix du m³ (hors assainissement) 1,6349 1,7475 1,8436

Redevance assainissement 1,4688 1,5863
10%

1,7449

Modernisation des réseaux 0,1600 0,1600 0,1760

Prix du m³ (hors eau) 1,6288 1,7463 1,9209

Prix total du m³ 3,2637 3,4938 3,7645

Abonnement annuel
(compteur de 15 mm) 23,0500 23,0500 5,50% 24,3178

Frais de souscription 39,2200 39,2200 10% 43,1420

À titre de comparaison, au niveau national, le tarif moyen TTC de l’eau potable et de l’assainissement 
collectif, au 1er  janvier 2021 était de 4,30€/m³ (2,11€/ m³ pour l’eau potable et 2,19€/ m³ pour l’assainissement 
collectif).

Nous écrire : 
Direction Eau-Assainissement de 
Grand Poitiers
84 rue des Carmélites
86 000 Poitiers
mon-eau@grandpoitiers.fr

Nous rencontrer :
Direction Eau-Assainissement de 
Grand Poitiers
Centre technique communautaire 
de Grand Poitiers
10 rue Antoine-Becquerel 
86 000 Poitiers
08h30/12h30 – 13h30/17h30
05 49 52 37 29
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